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Deskripsi mata kuliah :

Mata kuliah ini mempelajari bagaimana melaksanakan penelitian dalam ruang lingkup Public
Relations yaitu riset untuk menyusun program PR, riset evaluasi program PR dan melakukan audit
komunikasi. Secara terperinci mahasiswa akan mempelajari langkah-langkah menyusun design
penelitian dalam ruang lingkup PR, menyusun instrument penelitian, melakukan analisis dan
melakukan penyajian data.

Matriks Pembelajaran

Pertemuan Kemampuan yang
diharapkan

Pokok Bahasan dan Sub Pokok
Bahasan

1. Mahasiswa memahami
kompetensi mata kuliah
dan konsep dasar Riset
PR

1. Pengantar
2. SAP & aturan perkuliahan
3. Kontrak Belajar
4. Penjelasan Silabus
5. Pembagian kelompok
6. Pentingnya Riset Dalam Public Relations
7. Jenis Riset dalam PR : riset untuk menyusun

program, evaluasi program PR dan audit
komunikasi

2. Mahasiswa mampu
menjelaskan tentang
langkah-langkah riset
PR

Langkah-Langkah riset PR :
1. Menentukan tujuan riset
2. Menentukan fokus penelitian
3. Teknik pengumpulan data
4. Menyusun instrument penelitian
5. Analisis data
6. Penyajian data

3. Mahasiswa mampu
menyusun design riset
PR untuk merencanakan
program

Menyusun design penelitian untuk program PR :
1. Menentukan tema/isu
2. Menentukan tujuan
3. Memilih metode penelitian

4. Mahasiswa mampu
menyusun design riset
PR untuk merencanakan
program

Menyusun design  riset PR untuk program PR :
menyusun instrument penelitian

5. Mahasiswa mampu
melakukan penelitian
risetp untuk
merencanakan program
PR

1. Pengambilan Data : praktek lapangan
2. Tugas kelompok untuk melakukan pengambilan

data

6. Mahasiswa mampu
menyajikan hasil

Analisis data dan menyajikan hasil penelitian
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penelitian untuk
menyusun program PR

7. Uji Kompetensi 1 Presentasi hasil menyusun program PR secara
kelompok : Presentasi  kelompok dan tanya jawab
ujian lisan

8. Mahasiswa mampu
menjelaskan tentang
evaluasi program PR

1. Pengertian dan jenis evaluasi PR
2. Langkah-langkah menyusun evaluasi PR
3. Model-model evaluasi PR

9. Mahasiswa mampu
menjelaskan tentang
evaluasi program PR

Model-model evaluasi PR melalui media

10. Mahasiswa mampu
menyusun design
evaluasi program PR

Menyusun design evaluasi PR
1. Menentukan subyek yang dievaluasi
2. Memilih model evaluasi
3. Menyusun instrumen evaluasi PR

11. Mahasiswa mampu
melaksanakan riset
evaluasi program PR

Pelaksanaan penelitian : pengambilan data

12. Mahasiswa mampu
melaksanakan evaluasi
program PR

Analisis data dan penyajian data hasil evaluasi PR

13. Uji Kompentensi 2 Ujian bersifat kelompok : Menyusun dokumen evaluasi
program PR dan hasil evaluasi untuk dipresentasikan

14. Mahasiswa mampu
menjelaskan tentang
konsep audit
komunikasi

1. Konsep tentang audit komunikasi
2. Mengapa audit komunikasi penting
3. Bagaimana melakukan audit komunikasi
4. Ruang lingkup audit komunikasi
5. Instrumen audit komunikasi

15. Mahasiswa mampu
menyusun design audit
komunikasi (1)

1. Menyusun design audit komunikasi
2. Menyusun instrument audit komunikasi

16. Mahasiswa mampu
melaksanakan audit
komunikasi (2)

1. Menyusun design audit komunikasi
2. Menyusun instrument audit komunikasi

17. Uji Kompetensi 3 Bersifat individual : Dokumen proposal audit komunikasi
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